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BEVEZETES

2011-t6l Magyarorszagon a Scotwork kurzusainak mar a széles spektrumabal
valaszthatja az 6n szintjének leginkabb megfelel6t. A tréningek teljes anyagat a
Scotwork oktatoi dolgoztak ki sajat targyalasi modszereik és tapasztalataik alapjan.
Ezt a mddszert évente kdzel 10 000, a vilag minden tajarol érkezé hallgaté teszteli
és gazdagitja a sajat életébdl hozott tapasztalataival is. A tréningek rendkivil
interaktivak, intenzivek és élvezetesek. Tréningeket Nagy-Britanniaban és Eurdpa
szamos orszagaban tartunk. Fontos tudnia, hogy Magyarorszagrol rendelheti a
tréningeket Bulgariaba, Horvatorszagba, Szlovéniaba és Romaniaba, ahol az angol
mellett romanul is oktatunk. Kérje a délkelet-eurdpai nyilt brosurankat!

Scotwork Halad6 Targyalasikészség-fejlesztés (ADVANCED)

A Scotwork népszeri tréningje idedlis azoknak a rendszeresen targyaléknak, akik b&viteni
szeretnék mar meglévé targyalasi készségeiket és technikajukat. A tréningen valé részvétel
kovetkezménye a gyorsabb célelérés, jbvedelmezbbb végeredmény és kevesebb holtpont.
A tréning egyik legfontosabb Uzenete az, hogy a targyalasok készségeket igényelnek, amely
készségek gyakorlas utjan elsajatithatok.

Scotwork “Gyakorlé Targyal6” Készség Fejleszt6 Tréning (SKILLS BUILDER)

Szamos korabbi résztvevd és vezetbik jelezték, hogy szeretnének tdbb lehetéséget a
készségek frissitésére, gyakorlasara és elsajatitasara, 68%-uk pedig tovabbi tréninget
szeretne a Scotworktdl. A két napos képzés éppen ezt teszi lehetévé a szamukra. A tréning
célja, hogy gyakorlas Utjan megduplazzuk a Haladé tréningen elsajatitott készségeket.

A Gyakorlé Targyalé tanfolyam csak azok szamara érhet6 el, akik legaldbb 6 honapja részt
vettek a Scotwork Halad6 Targyalasikészség-fejleszt6 Tréningen.

Scotwork Targyalas Fels6fokon (THE NEXT STEPS)

A Scotwork Targyalas Fels6fokon program lehetévé teszi a résztvevék szamara, hogy
gyakoroljak és felfrissitsék eddigi targyalasi készségeiket, valamint kifejleszti a stratégiai
keretek jobb megértését, amelyeken beliil a hosszu tavu kapcsolatok mikédnek. A
résztvevék megtanuljak azt is, hogy a jobb targyalasi eredmények elérése érdekében
sajat szervezetikon belll hogyan segitsenek masokat. Scotwork Targyalas Fels6fokon
azok szamara megfeleld, akik részt vettek a Scotwork Haladé Targyalasikészség-fejlesztd
kurzuson. Amennyiben még nem vett részt rajta, minimum hat hénappal a Targyalas
Fels6fokon programra vald jelentkezés el6tt kell elvégeznie azt.

Nyilt vagy Céges Tréning

Az egyes tanfolyamokon rendelkezésre all6 12 helyet jelentkezési sorrendben toéltjik fel.

A résztvevok kilonbozd iparagak cégeitdl és munkakordkbdl jonnek. Eltérd felkésziiltséggel
és élettapasztalattal rendelkeznek. A résztvevék sokszinlisége biztositja azt, hogy ,valos,
életszer(” helyzetekben targyalhassanak.

Azért, hogy ezt a sokszinliséget meg tudjuk 6rizni, egy tanfolyamra ugyanattél a cégtél
maximum két résztvevét fogadunk; harmat akkor, ha munkakoriik kilénb6zé. Céges
tanfolyam szervezését javasoljuk, amennyiben 12 vagy t6bb munkatarsat szeretné beiratni
barmelyik tréningtinkre. Lépjen vellink kapcsolatba és kérje céges tanfolyami ismertetd
anyagunkat.



RESZVETELI FELTETELEK

A tovabbiakban leirtak szerint, illetve a részletes feltételeket a jelentkezési lappal egy
idében kuldjuk el.

SZALLAS, HELYSZIN

Amennyiben a tréning bentlakasos, Ugy jelentkezéskor a Scotwork automatikusan
szallast foglal a résztvevéknek. A szallaskoltség tartalmazza az egyagyas
elhelyezést, a teljes ellatast és a tanfolyammal kapcsolatban felmertilé kiadasokat.
Ezen koltségeket kérjuk kiegyenliteni a tanfolyam végén. Helyszinkoltség esetén

a tréning nem bentlakasos és a koltség a tréning termeket és az ellatast tartalmazza.

A TANFOLYAMOK DIJAI

ANS - Haladé Térgyalésikészség-fejIeszt6 Tréning
545.000.-Ft /f6+ Afa + szallaskoltség

SB - Gyakorl6 Targyal6 Tréning
355.000.-Ft/f6 + Afa + helyszinkdltség

TNS - TérgyaléleeIsc’Sfokon Tréning
545.000.-Ft /f6+ Afa + helyszinkdltség

A szamlat a tanfolyami informéacidés anyaggal egy idében postazzuk.

A SZAMLA KIFIZETESENEK HATARIDEJE A TANFOLYAM TELJESITESENEK NAPJA.

FOGLALAS

Kérjlk, Iépjen vellnk kapcsolatba, hogy tajékoztathassuk a szabad helyekrél. Az
informaciot megtalalja a www.scotwork.hu oldalon is. Foglalni lehet faxon, e-mailen,
a weboldalon, illetve telefonon, de ezt minden esetben kérjik irasban megerésiteni!

Telefon/fax: 273-1554 ¢ 273-1555 ¢ 222-5177 « 223-0867
E-mail: hungary@scotwork.com

A Scotwork fenntartja a jogot, hogy visszautasitsa a foglalast.
FOGLALJON ONLINE: www.scotwork.hu

TANFOLYAMI TAJEKOZTATO ANYAG

A teljes kori ismertet6t a tanfolyamrdl, a szallasrdl, valamint a tanfolyam el6tti
kérdbivet a résztvevéknek kuldjik, legkorabban négy héttel
a tanfolyamot megel6z&en.
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Q ANS Haladé Targyalasikészség-fejleszt6é Tréningek:

REF DATUM HELYSZIN
2011. februar 21-24. HERCEGHALOM
2011. méarcius 21-24. HERCEGHALOM
2011. aprilis 18-21. HERCEGHALOM
2011. majus 16-19. HERCEGHALOM
2011. janius 6-9. HERCEGHALOM
2011. szeptember 12-15. HERCEGHALOM
2011. oktéber 10-13. HERCEGHALOM
2011. oktober 24-27. HERCEGHALOM
2011. november 14-17. HERCEGHALOM
2011. nov. 28-dec. 1. HERCEGHALOM

‘ SB Gyakorlé Targyal6 Tréningek:

REF DATUM HELYSZIN
2011. marcius 16-17. BUDAPEST
2011. majus 3-4. BUDAPEST
2011. szeptember 1-2. BUDAPEST
2011. november 3-4. BUDAPEST

‘ TNS Targyalas Fels6fokon Tréningek:

REF DATUM HELYSZIN

2011. aprilis 6-8. BUDAPEST

2011. szeptember 27-29. BUDAPEST




A vallalatok minden évben milliardokat kéltenek vezetéfejlesztésre. A befektetés
megtériilésének mérése azonban nem kdnnyd feladat. A Scotworknél mindig is ugy
gondoltuk, hogy a targyalasikészség-fejlesztd programunknak nem csak az idével
val6é gazdalkodas és az dnbizalom ndvekedése az elénye. Abban is hisziink, hogy
kurzusaink elvégzése biztositja a targyalasok névekv® eredményességét, amelyek
mar az adott pénzilgyi idészakban is mérhetdk. 1991 6ta mérjik és publikaljuk

a tréninglink eredményeit, alapul véve a résztvevék és vezetdik beszamolodit. Az
alabbi kutatasi kivonat a Magyarorszagon 2008 6ta végzett hallgatdk valaszaibdl
szarmazik:

Mit talaltunk?

¢ A valaszaddk 43%-a mondta, hogy 3 hénapon bellil megtakaritotta
a kurzusra forditott kdltséget. (Masik 46%-nal valészinUsithetd, de nem tudja mérni
az eredményt az adott pénziigyi idészakban.)

e A tréningen résztvevék 84%-a magabiztosabb lett a targyalasai soran
és kielégitébbek a targyalasi eredményei.

e Hallgatéink 97 %-a jelezte, hogy javult a targyalasi teljesitménye a tréningnek
készdnhetben. 17,6%-a mondta, hogy a tréning befejezésével jobb Uzleteket
kotott, és tobb mint 3 500 000 forintot takaritott meg a tréninget kdvet6 12 héten
beldl.

e Hallgatéink 99%-a ajanlja vagy mar ajanlotta a Scotwork-tanfolyamot
az ismer@seinek.

¢ Hallgatéink 92,5%-a szeretne tovabbi tréninget a Scotwoktdl.

Ugyfeleink a kdvetkezéket irtak a Scotwork Haladd Targyalasikészség-
fejleszté Tréningrdl 2010-ben:

Czétényi Robert, HR Manager - Consumer Healthcare Division, Johnson & Johnson
“A Scotwork a gyakorlati Uzleti életet tanitja valds, létezé példakkal, rendkivil
kiélezett szituaciokban. Azt gondolom, ennél jobban nem lehet szemléltetni
milyenek azok a felkészllési és targyalasi helyzetek, amelyeket biztosan nem
kerllhetlink el érveléseink, megallapodasaink soran.”

Sotonyi Péter, Head of Sales - adidas Group Hungary
“Messze a leghasznosabb targyalastechnikai tréning, amellyel valaha is talalkoztam.
Az Uzleti életen kivll (az élet egyéb teriletein) is kivaldan alkalmazhato.”



Ujszaszi Janos, In-Field Effectiveness Leader - Roche,

CEMAI Region

“Kikristalyosodott, er8s tréning amely id&talld, magas szint(i és a gyakorlat altal
sokszorosan visszaigazolt készséget nyujt a résztvevéknek.”

Pulai Gizi, HR fejlesztés - Magyar Telekom Nyrt.

“Feszitett tempdju a program, de a napi munkaban alkalmazhatd, kiprobalhaté
tudast ad. A masik nagy elénye a Scotwork tréningeknek, hogy tamogatja a napja-
inkban fontossa valt HR fejlesztés - megtériilés kérdésének vizsgalatat. A beiskola-
zott kollégaink altal szamszer(sitett adatok alapjan a megtértilés 90 % feletti.”

Rado Péter, Country Manager - Novartis Hungary Healthcare

“Ez egyszerlen az egyik legjobb tréning, amin valaha részt vettem! Megtanitott mas
szemmel nézni az Ugyfelekre. Elvezetesebbé és hatékonyabba tette a mindennapi
munkat.”

Szabo Gabor, Ugyvezets igazgato - Dataplex,

Magyar Telekom Csoport

“A legérdekesebb, leghasznosabb, de mentdlisan a legfarasztdbb 2,5 tréninggel
toltétt nap kdzel 20 éves szakmai multamban. Személyesen kb. 80-szoros megté-
rllés fél év alatt a tanultak tudatos alkalmazasaval!l Nincs kétségem, megérte!”

Bischof Csaba, kereskedelmi igazgato - Freudenberg

“Szamomra a Scotwork targyalasikészség-fejleszté tréningje az egyik
leghasznosabb képzés, amelyen valaha is jelen voltam, mert a befektetett pénz
néhany hénap alatt megtéril a vallalatom szamara.”

Kratky Attila, kereskedelmi igazgato - Iron Mountain Hungary

“A Scotwork altal a tréningen leadott anyag profi, a képzés formaja pedig nagyon
gyakorlatias. Ritka az ilyen jol 6sszerakott program, amely el6készitést és utan
kovetést is tartalmaz.”

Puskas Norbert, vezetd miszaki igazgato - IQSYS Zrt.

“Nagyon tetszett, hogy az el6adok hitelesen tudtak eléadni magukat.

Elhittem nekik, hogy nem csak tanitjak, hanem sikeresen alkalmazzak is,

amit at szeretnének adni nekiink. Nem az anyag bonyolultsaga, vagy mennyisége
az, ami a tanfolyamban nehéz, hanem az ott hallottak elmélyitése. Nagyon sokat
gyakoroltunk, sokat elemeztiik a rélunk felvett szituacios jatékokat. Ennek eredmé-
nyeként a képzés utan mar tudtam, mit csinalok rosszul, és igy mar tudtam figyelni
arra, hogyan kertljem el ezeket a hibakat. Az itt tanultakat felhasznalva nagyjabdl
3 hoénap alatt “kerestem meg” a képzés arat.”
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Szerzodési feltételek NEGOTIATING SKILLS

1.

Jelen szerz8dés létrejott a Scotwork (Magyarorszag) Targyalasi Készségfejlesztd
Tréningek Kft. 1118 Budapest, Csukl6 u. 2., a tovdbbiakban mint eladé és a
jelentkezé cég, a tovabbiakban mint vevd kdzott.

. A vevé vallalja, hogy a tanfolyam dijat, a tanfolyam teljesitésének napjan, az

eladé szamlaja ellenében a CIB Bank 10700024-04494108-51100005 szamu
bankszamlajara atutalja. A fizetési hataridé tullépése esetén a jogszabalyok altal
meghatarozott maximalis késedelmi kamat szamithato fel.

. Lemondas: abban az esetben, ha a vevé lemondja a tanfolyamot, lemondasi

dijat kell fizetni. A lemondasrdl vagy halasztasrol szol6 feljegyzésnek irasban

kell elkészllnie. Abban az esetben, ha az ilyen feljegyzést a Scotwork 4 teljes
hétnél révidebb, de 2 teljes hétnél hosszabb idbvel a tanfolyam megkezdési
napjat megel6z8en kapja kézhez, a dij felét (50%) kell kifizetni. Abban az

esetben, ha a Scotwork 2 héttel a tanfolyam megkezdése el6tt kapja kézhez a
lemondast, a teljes dij fizetendd. A tanfolyam masik idépontra térténd athelyezése
lemondasnak mindsdil.

. Scotwork fenntartja a jogot az oktatok egyes tanfolyamokra t6rténd kivalasztasara.
. A vevé felelés minden, a szallassal kapcsolatos kéltségért, amelyet a szalloda

szamit fel a foglalas torlése vagy a megérkezés hianya miatt. A vevé vallalja,

hogy fedezi azokat a kéltségeket, amelyek a résztvevé(k)nél és a Scotwork
személyzeténél (céges kurzus esetén) a tanfolyam ideje alatt merllnek fel: szallas,
étkezés, terembér stb.

. A vevének minden ésszer( Iépést meg kell tennie annak biztositasara, hogy

a tanfolyamon valo részvétel tajékoztatdjat a résztvevé(k) mar elézetesen
megkapja (megkapjak), és hogy tudataban legyen(ek) a vevd elbirasainak az
italok, telefon- és egyéb koltségek elszamolasa tekintetében.

. A Scotwork fenntartja a jogot arra, hogy felkérje barmelyik résztvevét a tanfolyam

elhagyasara, ha ugy itéli meg, hogy viselkedése bomlaszté.

. A Scotwork fenntartja a jogot arra, hogy modositsa a tanfolyam tartalmat és

napirendjét Ugy, hogy azok megfeleljenek a tanfolyam kévetelményeinek.

. A vevd hozzajarul, hogy az elado hirlevelet, oktatasi és informéaciés anyagot,

valamint postai csomagot kuildjén a tanfolyamon részt vevé alkalmazottak
részére. A vevl hozzjjarul, hogy a nevét, valamint a tanfolyamon részt vevé
alkalmazottak nevét a megbizott referenciaként felhasznalja. Hozzajarul tovabba,
hogy a tanfolyamon részt vev$ alkalmazottakkal a tanfolyam témajaban készitett
videointerjut az eladé a tanfolyam népszersitése céljabdl a honlapjan, illetve
hirleveleiben felhasznalja.

Fentieket, mint akaratunkkal mindenben megegyezét, tudomasul vesszik.
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NEGOTIATING SKILLS

Scotwork (Magyarorszag) Kft.
1118 Budapest, Dayka Gabor utca 3.
Tel.: +36 1 222-5177, 273-1555

Email: hungary@scotwork.com

Foglaljon online:
www.scotwork.com

Herceghalom Budapest

Ljubljana Z4arab Nagyvarad
agra Bukarest

Szofia

Ausztralia, Belgium, Brazilia, Csehorszag, Dania, Dél-Afrika, Finnorszag, Franciaorszag, Goérégorszag,
Hollandia, Hongkong, Horvatorszag, irorszag, Kina, Kozel-Kelet, Lengyelorszag, Litvania, Magyar-
orszag, Mauritius, Mexiké, Nagy-Britannia, Németorszag, Norvégia, Oroszorszdg, Romania,
Spanyolorszag, Svédorszag, Szingaplr, Szlovakia, Szlovénia, Torokorszag, Uj-Zéland, Ukrajna, USA



